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SEtOWO WSTEPNE PREZESA

Od ponad 50 lat grupa Synergie opiera swoj rozwdj na uczciwosci, przestrzeganiu standardow
etycznych oraz restrykcyjnej polityce zerowej tolerancji wobec wszelkich naruszen prawa lub
standardow etycznych.

Nasz sukces, ktory odnosimy w tym zakresie, opiera sie ha zaangazowaniu naszych pracownikow,
zaufaniu naszych udziatowcow i klientdw oraz kulturze korporacyjnej uksztattowanej przez silne wartosci
i naznaczonej naszg determinacjq, aby umiescic etyke w centrum naszego postepowania biznesowego.

W nieustannie zmieniajgcym sie Swiecie, w miare jak nasza dziatalnoS¢ rozszerza sie na skale
miedzynarodowq, a standardy regulacyjne stajq sie coraz bardziej rygorystyczne, konieczne jest
wykazanie sie wzorowym postepowaniem. Bardziej niz kiedykolwiek spoczywa na nas odpowiedzialnos¢:
kazda decyzja, kazde dziatanie i kazda relacjag, ktérg utrzymujemy, musi odzwierciedla¢ wysokie
standardy uczciwosci, z ktorych stynie Synergie.

Niniejszy Kodeks Etyki i Postepowania Biznesowego pokazuje nasze zaangazowanie.

Jest to narzedzie zaprojektowane w celu kierowania naszymi dziataniami, informowania o naszych
decyzjach i przypominania nam o naszych obowigzkach. Naszym celem jest stworzenie petnego
szacunku, integracyjnego i odpowiedzialnego miejsca pracy, w ktorym kazdy wspiera zrownowazony
sukces Grupy.

Wewnetrzne i zewnetrzne zasady postepowania okreslone w niniejszym Kodeksie odzwierciedlajg nasze
wartosci, jednoczesnie promujqgc kulture uczciwosci zarobwno w Synergie, jak i w ramach naszych relacji
z osobami trzecimi, ktorych przestrzeganie zasad niniejszego Kodeksu jest niezbedne. Wymagamy
réwniez od naszych partneréw, dostawcow i klientow przestrzegania naszych standardéw dotyczgcych
dyscypliny i przejrzystosci.

Niezaleznie od roli petnionej w naszej organizacji i poziomu stanowiska, wszyscy jesteSmy
odpowiedzialni za przestrzeganie naszych wartosci. Nasze zachowanie, zarowno indywidualne,
jak i zespotowe, zapewnia zaufanie interesariuszy i wspiera dtugoterminowy sukces naszej spotki.

Licze na czujnosS¢ kazdej i kazdego z Was, aby z przekonaniem moéc szanowac i promowacé wszystkie
zasady niniejszego Kodeksu. Razem budujmy wizerunek Synergie jako organizaciji profesjonalnej,
zaangazowanej i uczciwe;.

Victorien VANEY

Prezes i Dyrektor Generalny Synergie SE
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CELE KODEKSU

Niniejszy Kodeks Etyki i Postepowania Biznesowego (,Kodeks”) stanowi punkt odniesienia
w kwestii zasad postepowania zgodnego z politykg spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Grupy Synergie oraz wymogami Ustawy z dnia 9 grudnia 2016 r. o zwalczaniu korupcji.

Powinien on umozliwia¢ pracownikom ich wtasciwg reakcje w obliczu konkretnych, czasem
ztozonych sytuaciji, odwotujgc sie do kilku jasnych i precyzyjnych zasad.

Kodeks odwotuje sie do silnego poczucia odpowiedzialnosci kazdej osoby i moze,

w stosownych przypadkach, stanowi¢ pomoc w podejmowaniu decyzji zgodnych

z naszymi wartoSciami. Jego celem jest wzmocnienie standardow, ktore definiujg kontekst
naszego codziennego postgpowania.

Kodeks w zaden sposdb nie ma na celu zastgpienia lokalnych i miedzynarodowych
standardéw obowiqzujgcych w kazdym kraju, w ktorym Grupa prowadzi dziatalnose.
Uzupetnia je i zapewnia wszystkim pracownikom zbioér zasad, ktorych nalezy przestrzegac
w kazdych okolicznosciach.

Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze dziatania Synergie, za ktore
odpowiada, sq prowadzone zgodnie z przepisami prawa i regulacjami obowiqzujgcymi
lokalnie oraz zgodnie z zasadami opisanymi w Kodeksie. Nieprzestrzeganie postanowien
niniejszego Kodeksu bedzie podlegac sankcjom na warunkach okreslonych

w Regulaminach Wewnetrznych kazdej z naszych spotek.

ZAKRES

Przestrzeganie Kodeksu jest obowigzkowe
dla wszystkich pracownikow spotek

Grupy Synergie, niezaleznie od ich pozyciji
w hierarchii organizacii, jok i kraju, w ktérym
pracujq.

Kazda spoétka Grupy jest odpowiedzialna
za wdrozenie Kodeksu i stosowanie jego
wytycznych zgodnie ze specyfikqg swojej
dziatalnosci i/(I;ub lokalizacjq geograficzng,
a takze obowiqzujgcymi przepisami.

W zwigzku z tym kazda spotka musi podjgé
niezbedne Srodki w celu poinformowania
swoich pracownikéw o ich obowigzkach

i zobowigzaniach wynikajgcych z Kodeksu.

Wszyscy pracownicy muszqg znag,
rozumiec i SciSle przestrzegac zasad i regut
okreslonych w Kodeksie oraz postepowac
zgodnie z zasadami etyki biznesowe;.
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WARTOSCI GRUPY i |
SYNERGIE ; 1§

Od momentu swojego powstania Grupa SYNERGIE konsekwentnie wspiera uniwersalne
wartosci, ktére sqg kluczowe dla jej rozwoju. ; o

quwainiejszymi wymogami do ktérych stosowania zobowigzuje sie Grupa sq lojalnosé¢,
przejrzystos¢ i uczciwos€, zgodnie z podstawowymi zasadami zapisanymi w Powszechnej
Deklaracji Praw Cztowieka, zasadami Mledzynqrodowej Organizacji Pracy (MOP), wytycznymi
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (oecD) dia przedsigbiorstw wielonarodowych

oraz United Nations Global Compact. Wymogl te sq w pétni zgodne z Ustawg z dnia 9 grudnia
2016 r. o zwalczaniu korupciji. o e, . -

/

Poza tymi ogélnymi ramami, wszyscy nasi pracownicy podczas wykoﬂywar]_lu swoich
codziennych oboqukow kleru1q sie czterema podstawbwyml wartosciami Grupy SYNERGIE.
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WEWNETRZNE ZASADY
POSTEPOWANIA

Warunki pracy, zdrowie
i bezpieczefistwo

W ramach catej organizacji, Grupa Synergie
zwraca szczegolng uwage na warunki
pracy swoich pracownikdw. Zobowiqzuje

sie do przestrzegania obowigzujgcych
przepisdw prawnych dotyczgcych zdrowia,
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz do
podejmowania wszelkich uzasadnionych
Srodkdw ostroznosci w celu utrzymania
bezpiecznego i zdrowego Srodowiska pracy.

Ze swojej strony wszyscy pracownicy muszg
zapewni¢, ze ich dziatania nie wiqzqg sie

z zadnym ryzykiem dla nich samych lub
innych osob. Muszq takze zgtasza¢ swoim
przetozonym wszelkie zachowania, sytuacje
lub potencjalne ryzyko, ktore mogtyby
zagrozi¢ bezpieczenstwu ich srodowiska
pracy, a takze wszelkie wypadki lub incydenty,
o ktorych wiedzq.

Zapobieganie nekaniu

Stosowanie przymusu psychicznego lub fizy-
cznego, a takze wszelkich form nekania jest
zabronione. Tak samo jak wszelkie niesto-
sowne gesty lub komentarze o charakterze
seksualnym.

Zadna sytuacja zawodowa nie moze us-
prawiedliwiaC aktow oczerniania, przemocy,
uzywania obrazliwego jezyka lub seksistows-
kiego zachowania.

Synergie przywigzuje duzg wage do wzao-
jemnego szacunku miedzy pracownikami
niezaleznie od poziomu ich stanowiska czy
odpowiedzialnosci i prosi kazdego z nich, aby
zwracat uwage na swoje stowa i zachowanie
wobec innych.

Zasady te dotyczq wszystkich pracownikow
i menedzerow, ktorzy w gtdwnej mierze gwar-
antujq ich stosowanie.

Dialog spoteczny

Grupa Synergie uznaje znaczenie posiadania
niezaleznych przedstawicieli pracownikow,
wytonionych w wolnych wyborach, z ktorymi
mMozna nawiqgzac prawdziwy dialog spoteczny
w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem
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firmy, ktore majg wptyw na poziom
zatrudnienia czy warunki pracy.

Ochrona wizerunku firmy

Trwaty sukces Grupy Synergie zalezy od
utrzymania wysokiej jakosSci wizerunku

instytucjonalnego i reputaciji jej ustug.
Brak dyskryminaciji

Grupa Synergie promuje rowne traktowanie

i sprawiedliwe zatrudnienie w odniesieniu do
wszystkich pracownikdw. Sprzeciwia sie ws-
zelkim formom dyskryminaciji ze wzgledu na
pochodzenie, zwyczaje, wiek, pte¢, poglqdy po-
lityczne, filozoficzne lub religijne, przynaleznos¢
do zwiqzkow zawodowych lub niepetnos-
prawnosc.

Synergie zachowuje neutralnos¢ polityczng,
filozoficzng i religijng w swojej organizaciji. Sza-
nuje przekonania i opinie swoich pracownikow
oraz ich wyrazanie, o ile nie podwazajg one

jej prawidtowego funkcjonowania lub zasady
neutralnosci i nie stanowiq aktow prozelityzmui.

Grupa Synergie przestrzega praktyk réznych
krajow, w ktérych prowadzi dziatalnos¢, w od-
niesieniu do Swiqt religijnych lub narodowych.

Dyskryminacja pracownika jakiegokolwiek rod-
zaju nie bedzie tolerowana.

SPIS TRESCI



Szkolenia, awanse i rbwne traktowanie

Rozwijanie umiejetnosci zawodowych

i indywidualnej odpowiedzialnosci
pracownikdw jest niezbedne dla sukcesu
naszej organizacji. Grupa Synergie jest
szczegOllnie zaangazowana w zapewnianie
rownych szans i sprawiedliwe traktowanie

oparte na uznaniu zastug i wynikow.

Organizacja zachegca swoich pracownikow
do rozwoju, w szczegolnosci poprzez szkoleniaq,
awanse i mobilnoS¢ wewnetrzng, co pomaga
zwigkszy¢€ ich szanse na zatrudnienie.

Grupa oczekuje, ze wszyscy menedzerowie
bedq zwracac¢ szczegding uwage Na rozwoj
zawodowy i sprawiedliwe traktowanie swoich
zespotow.

Poszanowanie prywatnosci

Grupa Synergie przestrzega przepisow

w zakresie czasu pracy i prawa do odpoc-
zynku. Promuje takze zachowanie wtasciwe;j
rownowagi miedzy zyciem zawodowym

i prywatnym.

W trosce o poszanowanie prywatnosci pra-
cownikédw zobowiqzuje sie do zapewnienia
poufnosci indywidualnych informacji doty-
czqcych pracownikdw gromadzonych lub
przechowywanych przez Spotke.

=

oy

Ag,
b
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Ochrona danych osobowych

Grupa Synergie przetwarza dane osobowe,
ktére posiada w ramach prowadzone;j
dziatalnosci, zgodnie z obowiqgzujgcymi
przepisami dotyczgcymi przetwarzania
danych osobowych, a w szczegdlnosci Ustawg
0 ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r., zmienionq Ustawq z dnia 20 czerwca
2018 r. oraz Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych «RODO».

W przypadku pytan lub dalszych informacji
pracownicy mogq zwracac sie do Inspektora
ochrony danych.

W zwiqgzku z tym osoby, ktore ze wzgledu
Nna swojq role posiadajg dane osobowe,
sq zobowiqzane do przechowywania

i przetwarzania wytqcznie informacii
niezbednych do wypetnienia zobowiqzan
prawnych Spotki. Musi sie to odbywac

z zachowaniem rygorystycznych srodkow
bezpieczenstwa i w petnej zgodnosci z Politykg
Ochrony Danych Osobowych Grupy Synergie.

Muszqg réwniez zapewnic, ze dane te sg
ujawniane wytgcznie osobom upowaznionym.

Informacje poufne

Wykorzystywanie informaciji poufnych
dotyczgcych Grupy Synergie lub osob trzecich
w celu osiggniecia korzysci osobistych,
uzyskanych w ramach wykonywania
obowiqzkéw stuzbowych, jest nieetyczne

i moze zosta¢ uznane za wykorzystywanie
informaciji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi, co stanowi przestgpstwo.

Informacja poufna to konkretna informacja,
ktora nie zostata podana do wiadomosci
publicznej, ktora bezposrednio lub posrednio
dotyczy Grupy Synergie i ktora, jesli zostanie
podana do wiadomosci publicznej, moze
mieC znaczgcy wptyw na ceng instrumentow
finansowych jej dotyczgcych lub z nig
powigzanych.

Ochrona maijqtku firmy

Pracownicy majg obowigzek chroni¢ majgtek
Grupy Synergie przed zniszczeniem, kradziezq
lub sprzeniewierzeniem i nie mogq ich
sprzeniewierza¢ ani wykorzystywac¢ do celdow
osobistych.

Termin «majgtek firmy» odnosi sie do
wtasnosci materialnej, takiej jak budynki,
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obiekty, maszyny, pojazdy, sprzet, komputery
i systemy informatyczne oraz wszelkiego rod-
zaju zaopatrzenie, a takze do wtasnosci nie-
materialnej, takiej jak wiasnos¢ intelektualna
(znqki towarowe, logo, hasta reklamowe, itp.)
oraz know-how organizacii.

Poufnos¢ - dyskrecja

Pracownicy mogq by¢ w posiadaniu infor-
macji nalezqgcych do Grupy Synergie lub jej
dotyczqcych, ktére muszq pozosta¢ poufne,
o ile ich ujawnienie mogtoby zaszkodzi€ inte-
resom Grupy. Informacje te mogqg w szcze-
golnosci dotyczy€ badan, projektéw, infor-
macji handlowych, finansowych i prawnych,
klientow, organizacji i zarzgdzania spotkg,
jej dziatalnosci, produktow, dokumentow,

a takze wszelkich elementdw, ktbre mozna
uznac za wtasnosc¢ intelektualng i specjo-
listyczng wiedze (know how).

Kazdy pracownik ma obowigzek zachowania
poufnosci tych informacji, upewniajgc sie,
ze nie sq one

« udostepniane, bezposrednio lub
posrednio, osobom spoza Grupy
Synergie,

« udostepniane pracownikom Grupy,
ktorzy nie sq upowaznieni do uzyskania
dostgpu do nich.

Ochrona srodowiska

Zobowiqgzanie wszystkich pracownikdw Grupy
Synergie do uwzgledniania i ograniczania
negatywnego wptywu naszej dziatalnosci na
Srodowisko stanowi gwarancje zrOwnowazo-
nego rozwoju. Ochrona srodowiska jest pods-
tawowq zasadq, ktéra ma zastosowanie do
wszystkich dziatah Synergie. Zobowigzanie

to jest wspierane przez kazdego pracownika,
ktory stosujgc sie do naszej Polityki Srodowis-
kowej, przyczynia sie do realizacji podejscia
proekologicznego.
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ZASADY POSTEPOWANIA
POZA SPOEKA

Zabezpieczanie relacji z osobami
trzecimi

Grupa Synergie zawiera umowy z firmami

lub posrednikami, wspotpracuje z partnerami
i nabywa spotki. Poniewaz moze zostac pocig-
gnieta do odpowiedzialnosSci za niewtasciwe
postepowanie 0sob trzecich dziatajgcych

w jej imieniu, konieczne jest zachowanie
najwyzszej czujnosci i starannosci w kontak-
tach z osobami trzecimi..

Definicja

Termin Osoby trzecie obejmuje: partneréw
biznesowych, dostawcow, ustugodawcow,
agentow, klientow, posrednikéw,
podwykonawcow i organizacie charytatywne.

Zarzqdzanie wspotpracqg z osobami
trzecimi

Nasi ustugodawcy i podwykonawcy mogag
mie¢ duzy wptyw na jakosS¢ ustug i wizerunek
Synergie. W zwigzku z tym konieczne jest,

aby prowadzili swojq dziatalno$¢ zgodnie

Z obowigzujgcymi przepisami prawa

i najwyzszymi standardami etycznymi we
wszystkich obszarach (przeciwdziatanie
korupciji, unikanie konfliktow intereséw, ochrona
zdrowia i Srodowiska, poszanowanie praw
cztowieka, itp.).
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Poszanowanie wolnej i uczciwej
konkurenciji

Prawo konkurencji ma na celu zachowanie
wolnej konkurencji rynkowej poprzez zakaza-
nie pewnych praktyk, takich jak podziat rynku,
ustalanie cen i naduzywanie pozycji domi-
nujgcej, ktdre majg niekorzystny wptyw na
klientow, dostawcow iflub konkurentéw. Na-
ruszenia przepisdw dotyczgcych konkurenciji
podlegajq bardzo surowym karom finan-
sowym agrzywnom), a w niektérych przypa-
dkach sankcjom karnym dla Grupy i oséb
zaangazowanych, ktorym moze rowniez grozic
kara pozbawienia wolnosci. Wszelkie praktyki
mMajgce na celu ograniczenie konkurencji sq
surowo zabronione.

Zwalczanie naruszeh zasad uczciwosci
Walka z korupcijq

Definicja

Korupcje mozna zdefiniowac jako dziatanie
osoby publicznej lub prywatnej polegajgce
na naktanianiu, przyjmowaniu, oferowaniu
lub wreczaniu, bezposrednio lub posrednio,
nienaleznej korzysci w celu wykonania,
opodznienia lub zaniechania wykonania
czynnosci, ktéra ma wptyw na normalne
sprawowanie funkcji, w celu uzyskania

lub zachowania korzysci handlowej lub
finansowej, lub w celu wywarcia wptywu na
decyzje.

Istniejg dwa rodzaje korupcii:

« Korupcja czynna: dziatanie polegajgce
na proponowaniu przez kogokolwiek,
w dowolnym momencie, bezposrednio lub
posrednio, ofert, obietnic, prezentéw lub
jakichkolwiek korzysci osobie, dla niej same;j
lub dla innych oséb, w celu wykonania lub
zlecenia wykonania, powstrzymania sie lub
Zlecenia powstrzymania sie od wykonania
czynnosci zwigzanej z jej funkcjg, misjq lub
mandatem, lub utatwionej przez jej funkcije,
misje lub mandat.

« Korupcja bierna: dziatanie polegajqgce na,
bezposrednim lub posrednim, zabieganiu
lub przyjmowaniu, w dowolnym momencie,
ofert, obietnic, prezentéw, upominkow lub
jakichkolwiek korzysci dla siebie lub innych
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0sob, w celu wykonania lub spowodowania
wykonania, powstrzymania sie lub
spowodowania powstrzymania sie od
wykonania czynnosSci wynikajgcej z petnione;
funkcji, misji lub mandatu lub utatwionej dzieki
petnionej funkcji, misji lub mMandatowi.

Korupcja moze przybierac rozne formy pod
pozorem zwyktych praktyk handlowych lub

spotecznych, w tym zaproszen, prezentow,
sponsoringu, darowizn, itp.

Ptatna protekcja

Definicja

Ptatna protekcja ma mlejsce gdy dana
osoba wykorzystuje swoje rzeczywiste

lub postrzegane wptywy, czesto w celu
uzyskania korzySci finansowych, aby
wptyng€ na decyzje podejmowang przez
inng osobe. Zwykle dotyczy to trzech stron:
beneficjenta (osoby, ktéra daje korzysci
lub prezenty), posrednika (osoby, ktora
wykorzystuje swojg pozycije i reputacje)

i osoby docelowej (decydenta, takiego jak
organ wtadzy lub administraciji publicznej,
autorytet czy ekspert).

Ptatnosci utatwiajgce

Definicja
Ptatnosci utatwiajgce to nieoficjalne

ptatnosci (w przeciwienstwie do legalnych
i oficjalnych cet i podatkéw) dokonywane

w celu utatwienia lub przyspieszenia
formalnosci, w szczegdlnosci
administracyjnych, takich jak wnioski
0 pozwolenia, wizy, odprawy celne, itp

Zasada i reguty

Grupa Synergie stosuje polityke zerowej tolerancii
dla korupcii i ptatnej protekcji we wszystkich
formach. Pracownicy nie mogqg popetniac czyndw
korupcyjnych i nie mogq korzystac z poSrednikow,
takich jaok agenci, konsultanci lub inni partnerzy
biznesowi, w celu popetnienia takich czyndw.

Zabronione jest oferowanie lub przyjmowanie
korzysci na rzecz lub od osoby fizycznej lub
prawnej nalezgcej do sektora publicznego

lub prywatnego, na szczeblu krajowym lub
miedzynarodowym, i/lub podejmowanie dziatan
majgcych na celu podwazenie obiektywnosci

i przejrzystosci procesu decyzyjnego, dia
bezposredniej lub posredniej korzysci spotek
i/lub pracownikéw Grupy Synergie.
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Spotka nie toleruje jakichkolwiek «ptatnosci
utatwiajgeych”.
Jesli kto§ ma do czynienia z takg
propozycja, to musi rozwazy¢ nastepujqce
zogodnlenlo
Czy dziatanie jest zgodne
z obowiqzujgcymi przepisami prawa
i regulacjami?
Czy propozycja jest zgodna z niniejszym
Kodeksem i interesami Spotki?
Czy propozycja nie wynika z interesu
osobistego?
Czy bede zaktopotany/a, gdyby moja
decyzja zostata ujawniona publicznie?

Szczegblne zasady dotyczgce
urzednikéw publicznych

Definicja
Termin «urzednik publiczny» odnosi sie do
osoby sprawujgcej urzgd publiczny, ktorej

powierzono misje publiczng lub ktore;

powierzono publiczny mandat wyborczy,
z ktérq Grupa Synergie moze negocjowac
partnerstwo, zamowienie publiczne lub
utrzymywac inne relacje handlowe.

Polski kodeks karny naktada surowe sankcje
na osoby dopuszczajgce sig korupcii
urzednikdédw publicznych, przewidujgc kary
do 12 lat pozbawienia wolnosci (Art. 228 8§l

i kolejne) i grzywny w wysokosci do 1 miliona
ztotych. Proba przekupstwa (na przyktad
oferowanie lub naktanianie do wreczenia
tapowki) podlega takiej samej karze jak
faktyczne przekupstwo.

SPIS TRESCI



Zasada i reguty

Grupa Synergie sprzeciwia sig planowanemu
lub faktycznemu wreczaniu tapowek lub
innych nielegalnych ptatnosci, bezposrednio
lub posrednio przez posrednika, urzednikom,
cztonkom rzqdu lub innym funkcjonariuszom
publicznym, a takze jakimkolwiek
podmiotom prywatnym, w celu uzyskania

od nich korzystnej decyzji lub zapewnienia
jakiejkolwiek nienaleznej lub niewtasciwe;j
korzySci dla Grupy Synergie.

Relacje z osobami trzecimi

Niezaleznie od tego, czy jest to korupcja
bezposrednia czy posrednia (za posred-
nictwem publicznej lub prywatnej osoby
trzeciej), aktywna czy pasywna, Grupa Sy-
nergie zdecydowanie zakazuje wszelkich
form korupcji w relacjach biznesowych

z osobami trzecimi (partnerami biznesowy-
mi, dostawcami, ustugodawcami, agentami,
klientami, posrednikami, podwykonawca-
mi, organizacjami charytatywnymi, itp.).

W zwigzku z tym zabronione jest dawanie lub

przyjmowanie nienaleznych korzysci, niele-
galnych ptatnosci lub ptatnosci pienigznych.
Konieczna jest weryfikacja, ze osoby trzecie
sq kompetentne i godne szacunku. Klauzule
antykorupcyjne muszq by¢ zawarte we ws-
zystkich umowach z osobami trzecimi.

Prezenty i zaproszenia

Definicje
Prezenty to wszelkiego rodzaju korzysci
wreczane przez kogo$ jako wyraz uzna-

nia lub uprzejmosci, bez oczekiwania
czegokolwiek w zamian.

Zaproszenia odnoszq sie do oferowania
lub otrzymywania positkéw, zakwate-
rowania lub rozrywki (pokazy, koncerty,
wydarzenia sportowe, podroze itp.).
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Zasada i reguty

Prezenty i zaproszenia mogq by¢ uwazane
lub postrzegane jako akty czynnej lub biernej
korupciji, stqd tez nalezy zachowac szczegding
ostroznoS¢ w tym obszarze. Cho¢ mogq one
przyczyniac sig¢ do budowania pozytywnych
relacji, prezenty i zaproszenia mogq by¢
rowniez postrzegane jako proby wptyniecia
na decyzje lub okazania preferencyjnego
traktowania przedsigbiorstwa lub osoby.

Polityka Grupy Synergie dotyczgca Prezentow
i Zaproszeh reguluje zwyczaje i najlepsze

praktyki w zakresie oferowania i otrzymywania
prezentow i zaproszen z udziatem osob trzecich.

Pracownicy mogqg wreczac lub przyjmowac
prezenty firmowe o rozsgdnej wartosci, takie jak
okazjonalny positek, zaproszenie na wydarzenie
towarzyskie, sportowe lub kulturalne itp. lub
udziat w wydarzeniu sponsorowanym przez
Grupe Synergie lub zwigzanym z inicjatywq
sponsoringowq. W takich przypadkach
konieczne jest Sciste przestrzeganie Polityki
dotyczgcej upominkdw i innych korzysci oraz
pozostatych procedur wewnetrznych.

Aby utatwiC relacje z klientem, ktory ma
podpisa¢ umowe, kolega zaprasza go
na kolacje. Co powinienem zrobic?

Zaproszenia nie sq zabronione. Jednak
muszq by¢C one w petni przejrzyste

i wolne od osobistych korzysci obu stron.
Nalezy przestrzega¢ szczegotowych
zasad Spotki znajdujgcych sie w Polityce
upominkow i innych korzysci.

Aby podziekowa¢ mi za przedtuzenie
umowy, jeden z naszych dostawcow
zaprosit mnie, Mojq zone i dzieci na finat
sportowy na Stadion Narodowy. Transport
miedzy Warszawq a resztq Polski jest
zapewniony. Czy moge sie zgodzic?

Zaproszenia nie sq zabronione.

Muszqg by¢ one sktadane w sposob

W petni przejrzysty, bez jakiegokolwiek
wynagrodzenia w zamian lub w celu
osiqgniecia zysku. Jednak w tym
przypadku finansowa wartos¢
zaproszenia | kontekst osobisty powinien
sktoni¢ Cie do odrzucenia propozycii.

SPIS TRESCI




Patronat, sponsoring i finansowanie
partii politycznych

Definicje

Poprzez patronat lub sponsoring Grupa
Synergie zapewnia wsparcie finansowe
lub materialne dla celéw spotecznych,

kulturalnych lub sportowych i promuje
ich wartosci.

Wsparcie przyznawane przez Synergie
poprzez patronat lub sponsoring jest

przeznaczone na okreslony cel: badania,
szkolenia, srodowisko (zrownowazony
rozwdj), cele charytatywne lub
humanitarne, itp.

Woptaty na cele polityczne - pieniezne
lub inne - Mmajq na celu wspieranie partii
politycznych, lideréw lub inicjatyw.

Zasady i reguty

Grupa Synergie aktywnie angazuje sie

w zycie lokalnych spotecznosSci i wnosi
swoj wktad poprzez dziatania patronackie
i sponsoringowe.

Takie inicjatywy mogq by¢ wykorzystywane
do ukrywania nienaleznych korzysci, takich
jak przyznanie kontraktu lub przetargu

w zamian za sponsoring i/lub patronat. Ryzyko
jest jeszcze wigksze, gdy «sponsorowane»
wydarzenie jest organizowane przez politykow
lub ich otoczenie, a oni czerpiq z niego
osobiste korzysci.

Bezposrednie lub posrednie finansowanie
projektdw charytatywnych, kulturalnych,
spotecznych, humanitarnych lub sportowych,
fundacji lub stowarzyszen poprzez mecenat

i sponsoring jest dozwolone w Grupie Synergie,
z zastrzezeniem spetnienia warunkow
okreslonych w odpowiednich procedurach
wewnetrznych, w szczegolnosci:

« Finansowanie jest zgodne
Z obowigzujgcymi przepisami prawa.
« Jest ono przyznawane zgodnie

z wewnetrznymi procedurami i zostato
zatwierdzone przez Zarzqd.

« Okolicznosci i znaczenie dziatania muszg
by¢€ zadeklarowane w sposob przejrzysty.

« Finansowanie musi by¢ wyraznie
wykazane w dokumentaciji ksiegowe;.
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« Kwoty sq rozsgdne i odpowiednie
w stosunku do celu danego patronatu
lub sponsoringu.

Bezposrednie lub posrednie wspieranie

partii politycznych, fundacji politycznych lub
stowarzyszen politycznych przez jakgkolwiek
spotke zalezng Grupy Synergie jest surowo
zabronione, nawet jesli zezwalajg na to lokalne
przepisy prawa.

Odnawiajgc umowe handlowq ze
strategicznym klientem, Grupa Synergie
zostata poproszona o wsparcie finansowe
fundacji, ktorej klient przewodniczy.

Spotka zostata poinformowana, ze
zaakceptowanie tej prosby moze
pozytywnie wptynqC na kontynuacje relacji
biznesowych. Co powinienes zrobic?

Nalezy niezwtocznie zgtosic takq

sytuacje swojemu bezposredniemu
przetozonemu. Decyzja o odmowie musi
zostac¢ podjeta przez Zarzqd, ktory wyjasni
zainteresowanemu podmiotowi

powody odmowy.

Dokumentacija ksieggowa/Kontrole
wewnetrzne

Definicja
Grupa Synergie musi zapewnic, ze jej dziaty
ksiegowosci i/lub audytorzy wewnetrzni

i/lub zewnetrzni podczas swoich kontro-
li zwracajq szczegdlng uwage na ry-
zyko ukrywania praktyk korupcyjnych
w ksiegach, rejestrach i rachunkach.

SPIS TRESCI



Zasada i reguty Konflikt intereséw
Aby zapewni¢ doktadnosc¢ i rzetelnos¢

sprawozdan finansowych rozliczen, konieczne Definicja
jest, aby: o ’ : o
Konflikt interesOw to sytuacja, w ktorej
» Grupa Synergie prowadzita dokumentacje interesy zawodowe i osobiste nie sq
ksiegowq i wdrazata odpowiednie systemy zbiezne. Konflikt ten moze potencjalnie
kontroli wewnetrznej w celu uzasadnienia wptywaé na niezalezne, bezstronne
piotnoéci na rzecz osob trzecich. i Obiektyv\/ne Sprowowonie funkcji.

« Pracownicy deklarowali i prowadzili
pisemny rejestr wszystkich przyjetych lub
zaoferowanych zaproszen lub prezentow, Zapobieganie konfliktom interesow,
aby umozliwi€ kontrole ksiggowaq. identyfikowanie ich i zarzgdzanie nimi ma

zasadnicze znaczenie, poniewadz Mmogg one

prowadzi¢ do faworyzowania jednej ze stron.

« Pracownicy zapewnili, ze wszystkie wnioski
o ptatnos¢ zwigzane z zaproszeniami,
prezentami lub wydatkami poniesionymi

Nna rzecz osoby trzeciej sq przekazywane Konflikty interesbw mogq byc¢:

zgodnie z politykg dotyczqeq upominkow - rzeczywiste: gdy pracownik jest lub

I innych korzy;u. Povyod poniesienia wydaje sie by¢ w stanie wptywaé na
wydatku musi zostac okreslony osobe trzeciq podczas wykonywa-
w dokumentacji ksiegowe;. nia swoich obowigzkéw (np. przy de-

cyzjach rekrutacyjnych, zawierania

«  Wszystkie rachunki, faktury, noty i inne o S
kontraktow, itp.), w celu zaspokojenia

dokumenty oraz zapisy ksiggowe

dotyczqce o0séb trzecich, takich jak prywatnego interesu.

klienci, dostawcy lub kontakty biznesowe, * potencjalne: gdy pracownik jest

byty przygotowywane i przechowywane w stanie wptywac lub by¢ pod wptywem
W sposob rygorystyczny i wyczerpujqgcy. lub by¢ postrzeganym jako bedgcy

pod wptywem prywatnego interesu

+ Zaden rachunek nie byt prowadzony ,poza w wykonywaniu swoich obowigzkéw.

ksiggami” w celu utatwienia lub ukrycia
nienaleznych korzySci.

Zasada i reguty

Konflikt interesbw moze pojawic¢ sie podczas
wykonywania czynnosci zawodowych. Jesli
pracownik znajdzie sie w sytuaciji konfliktu
interesdw, musi dziata€ z zachowaniem petnej
przejrzystosci i zgtosi€ to zgodnie z Politykg
dotyczgcq konfliktu intereséw. W szczegdlnosci
pracownicy:

Ponadto, pracownicy, ktorzy chcq uzyskac
zwrot kosztdw, muszq przestrzegac zasad
okreSlonych w procedurach wewnetrznych.

« Nie mogq czerpac korzysci osobistych
dla siebie lub innych oséb w zwigzku
z zajmowanym stanowiskiem
w Grupie Synergie.

« Nie mogq wykonywac czynnosci
zawodowych na rzecz podmiotu spoza
Grupy Synergie z uwagi na zasade
wytgcznosci, o ktérej mowa w umowach
O prace.

+ Nie mogq, bezposrednio lub posrednio,
nabywac udziatow lub odgrywac roli
w organach zarzgdzajgcych innych spotek,
CcoO moze by¢€ sprzeczne z interesami
Grupy Synergie.

13 | SYNERGIE - Kodeks Etyki i Postgpowania Biznesowego — Wydanie 2025 SPIS TRESCI



Jesli okolicznosci prowadzg do potencjalne-
go lub rzeczywistego konfliktu interesow,
zainteresowani pracownicy muszq zgtosic

to bezposrednio swojemu bezposredniemu
przetozonemu oraz za posrednictwem formu-
larza Rejestru konfliktu intereséw.

Deklaracje nalezy sktadac niezwtocznie po
zidentyfikowaniu rzeczywistego lub po-
tencjalnego konfliktu intereséw, a w kazdym
razie przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji,
na ktorg konflikt intereséw moze mieC wptyw.

Poza przyktadami konfliktu interesow wska-
zanymi wczesniej, pracownicy

mogqg napotkac¢ inne rodzaje sytuaciji, ktore
rowniez mogq zostac uznane za konflikt in-
teresow. W takich przypadkach muszg oni
poinformowac Zespot ds. Zgodnosci, aby ten
mMogt wydac opinie na temat tego, czy istnieje
konflikt intereséw.

Szczegbtowe zasady dotyczqgce
przedstawicieli grup interesu

Grupa Synergie moze by¢ zaangazowana
w dyskusje zwigzang z rozwojem regulacii
w sektorze zasobow ludzkich.

Zasada i reguty

Definicja

Termin «przedstawiciel grupy interesu»
(lub «lobbing») odnosi sie do kazdej
osoby fizycznej lub prawnej, prywatnej lub
publicznej, zaangazowanej w dziatalnosg,
ktorej celem jest wywarcie wptywu na
przepisy prawa, decyzje lub dyrektywy
rzqdu lub instytuciji na korzys¢ okreslonej
sprawy lub oczekiwanego rezultatu.

Reprezentacja interesow jest praktykq zgod-
ng z prawem, jesli jest prowadzona w sposdb
przejrzysty i odpowiedzialny. Moze ona jednak
stanowi¢ forme korupciji, gdy przedstawiciel
grupy interesu oferuje, obiecuje lub przyznaje
nienalezng korzyS¢ urzednikowi panstwowe-
mu w celu zachecenia go do poparcia us-
tawodawstwa lub jakichkolwiek dziatan kor-
zystnych dla dziatalnosci jego klienta.

Grupa Synergie surowo zabrania niewtas-
ciwego wykorzystywania dziatan lobbin-
gowych do praktyk korupcyjnych. Wszystkie
dziatania lobbingowe muszqg by¢ prowadzone
Z Najwyzszq uczciwosciq i odpowiedzialnos-
cig, aby zapewni¢ zgodnos¢ z obowigzujgcy-
mi przepisami prawa i regulacjami.
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Zespot ds. Zgodnosci moze wydac wytyczne
dotyczqce sposobu, w jaki przedstawicie-

le grup interesu powinni wykonywac swoje
dziatania, zgodnie z wartoSciami przejrzystos-
Ci, uczciwosci i rzetelnoSci wyznawanymi
przez Grupe Synergie.

SPIS TRESCI



ZOBOWIAZANIE OSOB

TRZECICH

Grupa Synergie wymaga, aby wszystkie
osoby trzecie, z ktorymi wspotpracuje, w tym
miedzy innymi klienci, dostawcy i posrednicy,
prowadzity swojq dziatalnos¢ zgodnie

z najwyzszymi standardami etycznymi, w petni
przestrzegaty wszystkich obowiqgzujgcych
przepisdw prawa i przestrzegaty zasad
okreslonych w niniejszym Kodeksie.

PROCEDURA ZGLOSZEN

NARUSZENIA

Grupa Synergie posiada system informowania
o nieprawidtowosciach zgodnie z francuskg
Ustawq z dnia 9 grudnia 2016 r. znang jako «Us-
tawa Sapin ll» zmieniong ustawqg nr 2022-401

z dnia 21 marca 2022 r. majgcq na celu poprawe
ochrony osob zgtaszajgcych nieprawidtowos-

Ci i uzupetnionq Dekretem nr 2022-1284 z dnia

3 pazdziernika 2022 r.

Kazdy pracownik moze zgtosic sytuacije, ktéra
narusza zasady okreslone w niniejszym Kodeksie
lub obowiqzujgce przepisy prawa i regulacie,
postepujgc zgodnie z Procedurg dokonywania
zgtoszeh wewnetrznych naruszen i korzystajgce

z dedykowanego kanatu Synergie Integrity Line,
dostepnego na stronie internetowe] Synergie.

Grupa Synergie zacheca réowniez pracownikow
do zgtaszania swoich wagtpliwosci, o ile to

KODEKSU

mozliwe, swojemu bezposredniemu przetozone-
mu, Dziatowi Zasobow Ludzkich czy Zespotowi ds.
Zgodnosci.

Kazdy pracownik, ktéry w dobrej wierze,

tj. ze szczerym przekonaniem o prawdziwos-
ci zgtaszanych faktéw, zgtosi naruszenie lub
potencjalne naruszenie Kodeksu lub obowig-
zujgcych przepisdw prawa i regulacii, jest
chroniony przed wszelkimi formami dziatan
odwetowych. Jego tozsamos¢ i zgtoszone
fakty bedq traktowane jako poufne zgodnie
z obowiqzujgcymi przepisami i Procedurg
Zgtaszania Nieprawidtowosci Synergie.

Jednakze wszelkie zgtoszenia fatszywe czy
zgtoszenia ztozone w ztej wierze bedq skutkowac
postepowaniem dyscyplinarnym lub sgdowym,
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa.

Z KIM NALEZY
KONTAKTOWAC SIE
W RAZIE JAKICHKOLWIEK

PYTAN

Pracownicy, ktorzy majq pytania lub wagt-
pliwosci dotyczqce interpretacji lub stosowa-
nia zasad Kodeksu, mogqg skonsultowac sie

z Dziatem Zasobow Ludzkim lub Zespotem

ds. Zgodnosci.
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GLOBALNA INICJATYWA UNITED NATIONS
GLOBAL COMPACT

Dziesie€ zasad United Nations Global Compact jest inspirowanych Powszechng Deklaracjg Praw
Cztowieka, Deklaracjg Miedzynarodowej Organizacji Pracy w sprawie Podstawowych Zasad i Praw
w Pracy, Deklaracjqg z Rio w sprawie Srodowiska i Rozwoju oraz Konwencjg Naroddéw Zjednoczonych

przeciwko korupcji.

Spotki Grupy Synergie, ktore przestrzegajq United Nations Global Compact, sq proszone

O przestrzeganie nastepujgcych zasad:

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

WWW.un.org

Prawa czlowieka

1. Zasada:
Promowanie

i przestrzeganie
ochrony praw
cztowieka
proklamowana

na szczeblu
miedzynarodowym.
2. Zasada:
Upewnianie sie

o braku wspétudziatu
w tfamaniu praw
cztowieka

Miedzynarodowe
standardy pracy

3. Zasada:
Poszanowanie wolnosci
zrzeszania sie i uznanie
prawa do uktadow
zbiorowych.

4.Zasada
Przyczynianie

sie do eliminacii
wszelkich form pracy
przymusowej lub
obowigzkowej.

5. Zasada
Przyczynianie  sie do
skutecznego zniesienia
pracy dzieci.

6. Zasada
Przyczynianie sig do
eliminaciji wszelkiej
dyskryminagiji

w zakresie zatrudnienia
i pracy.

Srodowisko

7. Zasada:

Ostrozne stosowanie
podejscia do kwestii
Srodowiskowych.

8. Zasada:
Podejmowanie
inicjatyw
promujgcych wigkszg
odpowiedzialnos¢ za
Srodowisko.

9. Zasada:
Wspieranie rozwoju

i rozpowszechniana
technologii przyjaznych
dla Srodowiska.

Zwalczanie
korupciji

10. Zasada:
Podejmowanie dziatan
przeciwko korupcji we
wszystkich jej formach,
w tym wymuszeniom

i tapowkarstwu.

SYNERGIE ZOBOWIAZUJE SIE DO
PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH KONWENCJI
MIEDZYNARODOWEJ ORGANIZACJI PRACY

Podstawowe konwencje Migdzynarodowej Organizacji Pracy
€029 - Konwencja (nr 29) dotyczqea pracy przymusowej z1930 r.

P029 - Protokdét z 2014 r. do Konwencji o pracy przymusowej z 1930 r.

du Travail

lf" N Organisation
‘\/’(61?}‘\‘4 internationale
\!‘\«., Y

=7 wwwi.lo.org

€087 - Konwencja (nr 87) dotyczqgca wolnosci zwiqzkowej i ochrony praw zwiqzkowych z 1948 r.
€098 - Konwencja (nr 98) dotyczqea prawa organizowania sie i rokowan zbiorowych z1949 r.

€100 - Konwencja (nr 100) dotyczqca jednakowego wynagrodzenia z 1951 r.

€105 - Konwencja (nr 105) dotyczqca zniesienia pracy przymusowej z 1957 .
C111 - Konwencja (nr111) dotyczqca dyskryminacji (w zakresie zatrudnienia i wykonywania zawodu) z 1958 r.

C138 - Konwencja dotyczgca minimalnego wieku, 1973 r.

€182 - Konwencja (nr 182) dotyczgea najgorszych form pracy dzieci 71999 r.

Konwencje dotyczqgce zarzqdzania priorytetami

€081 - Konwencja (nr 81) dotyczgca inspekcji pracy 71947 r.

P081 - Protokot 71995 r. dotyczgey Konwenciji o inspekcji pracy z 1947 r.

€122 - Konwencja dotyczqca polityki zatrudnienia (nr122) 71964 r.

€129 - Konwencja dotyczqca inspekcii pracy (rolnictwo) 71969 r.

€144 - Konwencja o konsultacjach tréjstronnych (miedzynarodowe standardy pracy) 71976 1.

Konwencje techniczne

€001 - Konwencja (nr 1) dotyczqeca czasu pracy (przemyst) 21919 1.

€026 - Konwencja (nr 26) dotyczgca metod ustalania ptac minimalnych, 1928 r.

€131 - Konwencja (nr 131) dotyczgcea ustalania ptacy minimalnej 21970 r.

€155 - Konwencja (nr 155) dotyczqca bezpieczenstwa i higieny pracy z 1981 r.

P155 - Protokét 7 2002 r. do Konwencji dotyczgce] bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow z 1981 r.
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312174
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3174672:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312232:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312243:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312245:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312250:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312256:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312283:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312334:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312267:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312274:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312289:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312146:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C026
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C131
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C155
https://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:P155
https://www.ilo.org/global/lang--fr/index.htm
https://www.un.org

WEJSCIE W ZYCIE

Niniejszy Kodeks uniewaznia i zastepuje dotychczasowy Kodeks Etyki i Postepowania
Biznesowego.

Dokument wchodzi w zycie 14 dni od daty publikacii.

Niniejszy Kodeks stanowi zatgcznik do Regulaminu Wewnetrznego Spotki Synergie SE.

Kodeks jest wydawany wszystkim nowym pracownikom Grupy Synergie, ktorzy sq zobowigzani
do potwierdzenia jego otrzymania i dostarczenia pisemnego potwierdzenia, ze zapoznali sie

Z jego tresciq. Wszyscy pracownicy muszq przestrzegac postanowien Kodeksu, w tym wszelkich
przysztych zmian wprowadzonych zgodnie z procedurami prawnymi.

Wszelkie zmiany w niniejszym Kodeksie bedg wprowadzane zgodnie z odpowiednimi
procedurami obowigzujgcymi lokalnie.

Ponadto wszelkie postanowienia Kodeksu, ktore sq sprzeczne z przepisami prawa, regulacjami
lub postanowieniami umownymi, Sg niewazne z Mocy prawa.

Sporzgdzono w dniu 12 listopada 2025 r.
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SYNERGIE

Potgczmy nasze energie i talenty
synergie.pl ®O@O0O
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https://www.youtube.com/@SynergieStories
https://www.instagram.com/synergie_poland/
https://www.linkedin.com/company/synergiepoland/posts/?feedView=all
https://www.tiktok.com/@synergiepoland
https://www.facebook.com/SynergiePoland/photos/
https://www.synergie.pl/

